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REGULAMENTO OFICIAL DA PROMOGAO

"SORTEIO DE ANIVERSARIO MIGUELON 2026"
Vigéncia: 10 de maio de 2026 a 25 de maio de 2026

CLAUSULA 1 — DA EMPRESA PROMOTORA

A promogéo "Sorteio de Aniversario Miguelon 2026" é realizada pela empresa Miguelon Controle de
Pragas, doravante denominada simplesmente "Miguelon" ou "Promotora", com presenca digital no
Instagram @miguelon_controledepragas e site miguelon.com.br.

A promogdo ndo possui vinculo com a plataforma Instagram ou com a Meta Platforms, Inc. A
participacdo implica na aceitagao integral deste regulamento.

CLAUSULA 2 — DO PERIODO E MODALIDADE

A promogcéo tera vigéncia de 10 de maio de 2026 (data de langamento — aniversario da empresa) a
24 de maio de 2026 as 23h59, horario de Brasilia, para recebimento de participagdes.

A apuracéo e divulgagao dos resultados ocorrera em 25 de maio de 2026 a partir das 18h00, horario
de Brasilia, com transmissao no perfil @miguelon_controledepragas.

Modalidade: sorteio eletrOnico por meio de aplicativo de sorteios (Sortlist ou equivalente), com
gravacdo em video para fins de transparéncia.

CLAUSULA 3 — DOS PREMIOS

Prémio Sorteio 1 — Regiao Grande SP:
Uma (1) aplicagéo de Desinsetizagdo Residencial ou Comercial, no valor de referéncia do servico
padrao da tabela Miguelon vigente na data de agendamento, para:

* Residéncia unifamiliar ou apartamento de até 400m? (quatrocentos metros quadrados) de
area construida; ou

+ Estabelecimento comercial de até 100m? (cem metros quadrados) de area util.

Prémio Sorteio 2 — Regiao Interior SP:

Uma (1) aplicacdo de Desinsetizagdo Residencial ou Comercial, nos mesmos termos e limites do
Sorteio 1.

O prémio é pessoal e intransferivel, ndo podendo ser convertido em dinheiro ou trocado por outro servigo ou
produto. O prémio néo inclui tratamentos adicionais, produtos especiais, visitas de retorno, deslocamento extra ou
servigos ndo cobertos pela aplicagéo padréo de desinsetizagéo.
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CLAUSULA 4 — DOS BAIRROS PARTICIPANTES

A promocao € valida exclusivamente para iméveis localizados nos seguintes bairros e condominios,
por municipio:

SORTEIO 1 — BARUERI-SP:

* Alphaville
 Tamboré

+ Aldeia da Serra
»  Bairro Jubran

+ Vilado Conde
« Bethaville

* Fazenda Militar
« Jardim Tupanci

SORTEIO 1 — SANTANA DE PARNAIBA-SP:

* Alphaville

« Tamboré

* Fazendinha

+ Aldeia da Serra

e Chacara do Solar I, Il e lll
« Colinas da Anhanguera

e Taruméa

SORTEIO 2 — INDAIATUBA-SP:
* Vila Suiga
* Jardim Dom Bosco
+ Jardim Santa Rita
* Res. Brescia
* Mantova
* Helvétia
* Quintas da Terracota
* Montreal Residence

« Centro
e Chacara Polaris
« |taici

» Jardim Vista Verde

e Jardim Imperial

* Vale das Laranjeiras
* Chacaras Alvorada

» Jardim Regente

« Cidade Nova l e ll

* Colinas de Indaiatuba Il
« Jardim Cidade Jardim
» Portal das Acacias

* Res. Duas Marias

+ Jardim S&o Paulo

« Jardim Europa
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« Jardim Piemonte
» Jardim dos Lagos
e Jardim Panorama

SORTEIO 2 — ITU-SP:

» Fazenda Vila Real de Itu
+ Chapada Parque Ytu

« Campos de Santo Antbénio | e Il
» City Castelo

* Terras de Sao José l e ll
+ Villas do Golfe
 Portaldeltulell

* Portela

* ltu Novo Centro

» Jardim Brasil

* Cond. Santa Inés

« Cond. Chacara Flérida

Nenhum outro bairro, municipio ou regiédo sera aceito como participante, independentemente de proximidade
geografica ou qualquer outra justificativa.

CLAUSULA 5 — DA PARTICIPAGAO

Podera participar qualquer pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos de idade, titular de conta ativa e
publica no Instagram, que resida ou possua imovel elegivel em um dos bairros listados na Clausula 4.

Para participar validamente, o interessado devera realizar as seguintes a¢cdes durante o periodo de
vigéncia da promocéo:

1. Seguir o perfil oficial @miguelon_controledepragas no Instagram;

2. Curtir o post oficial da promogéao publicado no perfil @miguelon_controledepragas;

3. Marcar no minimo 2 (dois) amigos diferentes nos comentarios do post oficial da promocéo,
em uma unica publicagdo de comentario ou em comentarios separados.
Cada marcacdo adicional de amigo diferente (além das 2 obrigatérias) contabilizara como uma
participacio extra para o mesmo participante, aumentando as chances de ser sorteado.

Perfis falsos, bots, contas criadas exclusivamente para a promogédo ou perfis privados serdo automaticamente
desclassificados. Marcagbes de contas inexistentes ou perfis sem atividade real também serdo desconsideradas.

CLAUSULA 6 — DA APURAGCAO

A apuracgao ocorrera em 25 de maio de 2026, a partir das 18h00, horario de Brasilia, por meio de
aplicativo de sorteio eletrénico (Sortlist, Haya ou equivalente), com gravagdo em video do processo
para fins de transparéncia e publicagdo no perfil @miguelon_controledepragas.

Serao dois sorteios distintos e independentes:
« Sorteio 1: entre os participantes elegiveis dos bairros de Barueri e Santana de Parnaiba;
» Sorteio 2: entre os participantes elegiveis dos bairros de Indaiatuba e Itu.
Antes de anunciar o resultado, a Miguelon verificara se o participante sorteado:
« Mantém o perfil seguindo @miguelon_controledepragas na data da apuragéo;
* Realizou as marcagdes validas no post oficial;
* Reside ou possui imovel elegivel em bairro participante.
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Caso o participante sorteado ndo preencha os requisitos, sera sorteado o préximo participante, e assim
sucessivamente até encontrar um ganhador valido.

CLAUSULA 7 — DO CONTATO COM O GANHADOR

O ganhador podera ser notificado por mensagem direta (DM) no Instagram, no prazo maximo de 2
(duas) horas apds a apuragao, e também mencionado publicamente em Stories e/ou post de resultado.

O ganhador tera o prazo de 48 (quarenta e oito) horas para responder a DM e confirmar os dados para
agendamento do servigo. Apds esse prazo sem resposta, a Miguelon podera sortear um novo
ganhador.

CLAUSULA 8 — DO AGENDAMENTO E USO DO PREMIO

O servigo premiado devera ser agendado pelo ganhador em até 30 (trinta) dias corridos a partir da
confirmacao por DM. Apds esse prazo, o direito ao prémio sera automaticamente cancelado, sem
possibilidade de ressarcimento ou substituicéo.

O agendamento estara sujeito a disponibilidade de agenda da Miguelon e as condigbes do imével.

ATENCAO — CONDICAO IMPORTANTE

A Miguelon Controle de Pragas podera, a seu exclusivo critério, ndo realizar a aplicagdo em local em
que as condigdes de comunicagao, estrutura predial, seguranga, saude ou logistica ndo estejam
adequadas para a execugao segura do servigo. Nestes casos, o prémio sera cancelado sem direito a
substituicdo ou indenizagéao.

Exemplos de condi¢bes inadequadas incluem, sem limitagdo: acesso impossibilitado ao imoével, presenca de
pessoas com condi¢bes de saude incompativeis com a aplicagdo, negativa de acesso ao imovel por terceiros,
risco a seguranga da equipe técnica, ou localizagdo que exceda a cobertura operacional da empresa.

CLAUSULA 9 — DO ESCOPO E LIMITAGOES DO SERVIGO PREMIADO

O servico de Desinsetizagdo objeto desta promogao é destinado exclusivamente ao tratamento
preventivo de pragas urbanas em areas internas do imével, conforme definigdo técnica e operacional
da Miguelon Controle de Pragas, nos termos descritos nesta clausula.

9.1 — Pragas cobertas pelo servigo sorteado:
O tratamento contempla, exclusivamente, as seguintes espécies e grupos de pragas urbanas, em
areas internas do imével:

+ Baratas grandes — espécie Periplaneta americana (barata-de-esgoto);

» Formigas doceiras e formigas-fantasma — espécie Tapinoma melanocephalum;

* Aranhas das espécies: Nesticodes rufipes, Pholcus phalangioides, Salticidae, Filistata
hibernalis, Loxosceles sp. (aranha-marrom) e Phoneutria sp. (aranha-armadeira);

» Escorpides — espécie Tityus serrulatus.

9.2 — Restri¢oes de area de aplicagao:
O servico sera realizado exclusivamente em areas internas acessiveis do imovel, ficando
expressamente excluidos da aplicagao:

* Forro, lajes e telhado, independentemente de seu estado de conservagao ou tipo de
construgéo;
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* Qualquer area que demande trabalho em altura, uso de andaimes, escadas especiais ou
equipamentos de icamento;

« Areas que exijam alteragdes, demolicdes ou intervengdes na estrutura predial do imével.

9.3 — Pragas e servigos NAO incluidos no prémio:
Estao expressamente excluidos do escopo do servigo premiado, nao havendo qualquer cobertura para
os itens abaixo, mesmo que presentes no imoével do ganhador:

»  Cupins (Isoptera), de qualquer espécie ou modalidade de tratamento;

* Pulgas (Siphonaptera);

» Carrapatos (Ixodida);

+ Baratas de cozinha — espécie Blatella germanica (barata-alema ou barata pequena);

*  Percevejos (Hemiptera), incluindo percevejos-de-cama (Cimex lectularius);

* Ratos, camundongos e demais roedores (Rodentia) — Dedetizagao/Desratizagao;

* Manejo, captura, retirada ou controle de animais silvestres, incluindo, sem limitagdo: Aves,
Morcegos, Serpentes e quaisquer outros animais protegidos por legislagdo ambiental.

ATENCAO — LEIA ANTES DE AGENDAR

A presenga de pragas ou situagdes nao cobertas pelo escopo desta clausula ndo implica em qualquer
obrigacdo de atendimento por parte da Miguelon no &mbito desta promog¢do. Caso o ganhador
necessite de servigcos adicionais ou diferentes dos descritos acima, estes poderdo ser contratados
separadamente, mediante orgcamento especifico, conforme tabela de precos vigente da Miguelon
Controle de Pragas.

A Miguelon néo realizara, em nenhuma hipotese no ambito desta promogao, trabalhos em altura ou intervengbes

na estrutura predial do imével. O ndo cumprimento desta condigdo por qualquer motivo ndo gera direito a
ressarcimento, substituicdo do prémio ou indenizagdo de qualquer natureza.

CLAUSULA 10 — DISPOSIGOES GERAIS

A participacao nesta promoc¢ao implica na aceitacéo integral e irrestrita de todas as clausulas deste
regulamento.

A Miguelon reserva-se o direito de cancelar, suspender ou modificar a promogao a qualquer momento,
por razdes de forca maior ou decisdo interna, com comunicagdo prévia pelo perfil
@miguelon_controledepragas.

Esta promogao nao é patrocinada, endossada ou administrada pelo Instagram ou pela Meta Platforms,
Inc. As informagdes fornecidas pelos participantes sdo destinadas exclusivamente a Miguelon Controle
de Pragas.

Quaisquer duvidas sobre esta promog¢do devem ser encaminhadas pelo Direct do Instagram
@miguelon_controledepragas ou pelo site miguelon.com.br.

O presente regulamento esta disponivel em miguelon.com.br/sorteio-aniversario-2026 durante todo o
periodo de vigéncia da promogao.
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